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Introduction

Les services d’'Inspection du Travail sont de plaspiis sensibles aux questions de risque
chimique et particulierement de risque lié a ligéition de produits phytopharmaceutiques.
Depuis 1999, les circulaires annuelles d’actionerpaires du Ministére de [I'Agriculture
integrent systématiquement un volet relatif auxdpits phytopharmaceutiques. Plusieurs phases
de travail internes a I'lnspection du Travail omind été conduites, sur plusieurs années, pour
aboutir a des actions de contrdle en directiondistsibuteurs dans un premier temps puis en
direction des utilisateurs.

Dans le méme temps, l'utilisation des produits ppifarmaceutiques pose de plus en plus de
guestions en matiere de santé au travail commarmté publique. Ce sujet se médiatise plus, de
nombreux collectifs s’emparent de ce théme. De$epsionnels malades et dont la maladie
semble liée a ces produits commencent a engageedasrs en réparation.

Dans ce contexte, les distributeurs de la coopératigricole ont identifié I'enjeu de
leur positionnement vis-a-vis du public et des gssfonnels. La politique agricole commune
incite par ailleurs a faire en sorte que les aspeavironnementaux ainsi que ceux touchant
la santé et la santé au travail soient correctegenés.

Fort de ce contexte, une rencontre s’est organisee€005 entre la Fédération Régionale
des Coopératives Agricoles de Poitou-Charentes fjRC€le Service Régional de I'lnspection
du Travail, de 'Emploi et de la Politique Soci@gricoles (SRITEPSA). Aprés divers échanges
sur ces themes, il a été convenu qu’une opporterigtait pour faire progresser les messages de
santé et de sécurité en direction des utilisatéeisroduits phytopharmaceutiques.

Le groupe de travail existant déja au sein de IRBA sur le théme des risques chimiques s’est
donc rapidement étoffé pour intégrer la FRCA amsé la DRAF — SRPY puis les MSA
des quatre départements, le réseau des ChambrgscdlAire et le Groupement des Syndicats
du Négoce Agricole Centre Atlantique (GSNACA). Assapidement, le groupe constitué a
identifié un axe principal d’action consistant apguyer sur le réseau de vente des produits
phytopharmaceutiques pour promouvoir encore laésanta sécurité au travail des utilisateurs
de ces produits.

1 ActuellemenDRAAF-SRAL



I Une phase importante d’échanges et de partage debjectifs

Avant méme de participer au groupe de travail miochaque institution intervenait de
maniere isolée sur le theme des phytopharmacestigfuge nombreuses actions avaient déja été
engagées par le passé.

En effet, les entreprises de collecte et d’appronigement, coopératives et négoces agricoles,
sont tres impliquées dans le conseil et la didtinbudes produits phytopharmaceutiques en
direction des agriculteurs; certains points de tasemtégrent déja une offre en terme
d’équipements de protection.

La Mutualité Sociale Agricole (MSA) a placé au coeler ses préoccupations la prévention
des risques liés aux produits phytopharmaceutigags travers d’études d’expositions,
d’observatoires des pratiques et des intoxicatiBasir améliorer la remontée des signalements
de symptémes d’intoxications aigués, la MSA a égale mis en place en 2004 Phyt'attitude,
avec un numéro d’'appel gratuit et confidentiel Q0 887 887). La MSA intervient également au
travers de formations a destination des agricudteur

L’Inspection du Travail en agriculture (ITEPSA)@ujours été mobilisée sur ce theme, avec des
phases de controles de conformité d’emballagetigdetage et de fiches de données de sécurité
(FDS) chez les distributeurs, ainsi que des actipingdt orientées vers les utilisateurs et
la vérification de leur niveau de protection.

Le Service Régional de Protection des Végétaux (BSRPV) assure également un réle en
matiere de surveillance du marché ainsi que dam®mteaine des contrdles conditionnalité de
la Politique Agricole Commune.

Les Chambres d'Agriculture apportent leurs consailsx agriculteurs dans les domaines
techniques associés aux phytopharmaceutiques agadiisation du travail dans la mise en
ceuvre des produits phytopharmaceutiques.

Une phase préalable et importante du travail dwmggoa donc consisté a échanger pour se
comprendre, a faire en sorte que les mots utiliegétent dans I'esprit de chacun les mémes
significations. Ce travail parfois percu commeithstix a pourtant permis de centrer 'ensemble
du groupe sur I'état des situations de terrainpletes d’actions possibles, les leviers a utiliser
I'objectif recherché.

Parmi les constats effectués, le groupe s’est décsur le fait que les agriculteurs sont plus
conscients qu'auparavant des risques auxquelsedpasent lors de l'utilisation des produits.
Pour autant, a l'occasion des différentes phases apnstitue une opération de traitement,
ils s’exonerent parfois de tout systeme de praiacti

Le groupe de travail a par ailleurs bien identifiee, comme dans toute démarche de prévention,
action engagée devait s’inscrire dans une logidiévaluation des risques et devait mettre en
avant les principes généraux de prévention en cémpeles priorités qu’ils fixent. Appliquée
aux produits phytopharmaceutiques, cette théoriendettre en avant la toxicité des spécialités
commerciales avant de s'intéresser aux mesuresratecpion collective et au final, lorsque
les autres mesures ne suffisent pas, envisageredeurs aux dispositifs de protection
individuelle.



Pour autant, les nombreux échanges sur le sujstamamené a des constats simples :
La substitution

En matiére de substitution et en tant que groupaysnaurions pu intervenir aupres
des distributeurs en engageant ces derniers dapsogessus visant a sensibiliser les utilisateurs
finaux a substituer les produits les plus danger€lextype d’intervention aurait supposé que
le groupe soit compétent pour citer la ou les sé&s de substitution qui rempliraient le méme
rble, ceci pour chaque spécialité identifiée etrpmhaque usage autorisé. Ceci aurait également
impliqué la prise en compte de critéeres technigogmrtants comme la typologie des sols et
les phénoménes de résistance de parasites ou dewegjui peuvent apparaitre au fur et a
mesure des années. Il est a noter que les phénsmemésistance apparaissent d’autant plus que
la variété des spécialités utilisables (en fonctdm 'usage et du type de sol) est faible.
Ce type d’intervention qui aurait un impact direcr 'activité commerciale des entreprises
n'aurait pas été la meilleure maniére de pérentasgroupe dans toutes ses composantes.

Toujours sur le terrain de la substitution, il fanater la faiblesse de l'impact que notre groupe
aurait pu avoir sl était intervenu directement peas des fabricants de produits
phytopharmaceutiques (BASF, Monsanto, Syngenta,Ce8s fabricants ont également fait
évoluer leurs produits. Les traitements chimiqéedisés aujourd’hui nécessitent environ 5 litres
de spécialité commerciale pour 50 litres de bauplar hectare ; il y a 20 ans, 25 a 30 litres de
spécialité était nécessaire pour épandre 300 ditd¥dpar hectare.

Il faut également mettre en évidence que les iet@ions sur la quantité et sur la toxicité
des produits utilisés s’opérent déja de manierbajo au plan national. En effet, au moment
du démarrage de notre action de groupe, certact@&ma en ce domaine étaient déja en cours et
ne pouvaient relever de notre démarche régionake. plan national et interministériel

« pesticides » prévoyait déja I'élimination desdurits les plus dangereux et visait globalement &
la réduction du nombre de ces spécialités dangeseas plan transversal s'inscrit dans la durée,
il vise a réduire le plus possible la toxicité &kcbtoxicité des produits au moment de
'homologation des spécialités commerciales. Aing, nombre de matiéres actives
commercialisées est passé en quelques années @e ptés de 400 aujourd’hui (source ACTA
2011). La réduction de la variété des produitdsétsl pose dans certains cas des problemes de
résistance liés & une « accoutumance » des végétaux parasites ce qui conduit certaines
cultures a ne plus disposer de molécules pour exssies protections ou interventions
souhaitées *.

En complément, il existe quelques impératifs quiadsent les questions de santé et de sécurité
au travail et qui font aussi la complexité de natréon, il faut produire pour assurer un volume
de nourriture, maintenir les revenus par hectararier les traitements pour éviter
les phénomenes de résistance et limiter la dangedess spécialités utilisées tout en préservant
leur efficacité. Le principe de rotation obligatomles cultures par parcelle a permis de participer
également a I'application du principe de subsbiuti

Globalement, ces évolutions montrent bien que ralloms, a I'échelle nationale, vers une
diminution de la dangerosité des produits pourelespnne, pour I'environnement ainsi que vers
une réduction des quantités utilisées.

* . il sagit d’'impasses techniques. Une commissites usages orphelins a d’ailleurs été constitué®iaistere de I'Agriculture et a pour
objectif la mise en place de programmes d'expétiatien pour trouver des solutions qui s'inscrivaants l'objectif d'une agriculture durable.



Notre démarche locale intervient donc bien en apputette logique nationale, c’est un moyen
de relayer sur le terrain ces évolutions, de metirenouvement des interlocuteurs concernés et
de tenter de nous réunir en réseau pour abordeguestions de santé et de sécurité. Cest
également l'occasion de mettre en place des rdlaformation, formés dans le domaine de
la santé et de la sécurité. Le groupe a doncdaihbix d’aborder la substitution a I'occasion de
la formation des distributeurs, en insistant simgact des choix effectués en matiére de
référencement des produits.

La protection collective

Toute la question était de connaitre quelles pamtaktre nos possibilités d’interventions sur
ce domaine, en s’appuyant sur les points de vemtprdduits. En la matiére, nous aurions pu
construire des outils permettant a chaque utilisatBavancer sur cette logique de protection
collective. Aprés réflexion et compte tenu de netnté de préserver une démarche pratique
d’évaluation des risques ainsi que la prise en ¢erdp travail réel, chacun s’est accordé pour
dire que les éventuels outils devraient prendrec@mpte les problématiques spécifiques a
chaque secteur d’'activité. Ceci revenait a réaligeur chaque secteur d’activité concerné par
les produits phytopharmaceutiques, un support pteren considération les différents
équipements et méthodes de travail ce qui a semtdgdourd a porter.

Dans le méme registre, nous pensions promouvdilidation de cabines de tracteur équipées de
filtres a charbon actif. Les réseaux de distributie matériels agricoles (SEDIMA, FNAR) ont
été contactes, ils pourraient étre a l'avenir B$8és par une démarche ponctuelle de promotion
des dispositifs de filtration chimique mais soudaitimpérativement conserver cette démarche
au sein de leur réseau de vente.

La protection individuelle

Certains points de vente présentaient déja depé&meints de ce type avant le démarrage de
notre action. En I'état de nos connaissances auenbiu démarrage de notre action, nous
avons constaté que certains des équipements pésEsgectaient les criteres minimaux de
protection fixés par le groupe et étaient adaptds protection phytosanitaire classiquement
rencontrée dans la production agricole (hors cedtigpécialisées, sous serre...). En revanche,
d’autres equipements ne respectaient pas lesegit@mimum et alors que l'acheteur éventuel
pouvait se croire protégé.

Le groupe régional a fait le choix de la simpliate limitant volontairement son intervention sur
le point de vente physique a ce type d’équipemiémt.donc convenu de critéres minimum a
respecter et a intégré ces critéres dans l'infdonadt I'évaluation des points de vente.

Au final, le groupe de travail composé de pres d'vimgtaine de services différents a réussi a se
fixer des objectifs et a construire un programmguali chaque participant adhére depuis 2006, a
titre volontaire.



Il Les partenaires extérieurs

Courant 2006, le SRITEPSA a été contacté par I'tndes Industries de la Protection
des Plantes (UIPP). L'UIPP est une organisatioriegsionnelle regroupant 19 entreprises qui
mettent sur le marché et commercialisent des pi®dhytopharmaceutiques et des services
pour l'agriculture conventionnelle et biologiqueet® organisation professionnelle qui était en
cours d’extension de sa démarche EBPP « école ategeb pratiques phytopharmaceutiques »
au plan national, souhaitait engager cette démarnheoitou-Charentes et sollicitait 'appui de
partenaires locaux. Le groupe de travail a été&méode cette sollicitation et a cherché dans un
premier temps a coordonner sa propre démarche @ilec de I'UIPP. Cependant, quelques
craintes ont été évoquées quant a I'objectivité messages délivrés par 'UIPP et le groupe a
finalement préféré privilégier une relation de padriat. Nous avons donc proposé a I'UIPP
d’intégrer le groupe de travail et de limiter satervention au domaine de la substitution. En
tant que représentant des firmes phytopharmacestiqWIPP a semblé étre un interlocuteur
pertinent pour intervenir auprés des distributeurs et lesompagner sur la voie de
la substitution.

L'UIPP n’a finalement pas intégré le groupe de aihv

Il La définition du programme

Le groupe de travail s’est inscrit dans la logiqie faire progresser la santé et la sécurité
des utilisateurs de produits phytopharmaceutignesappuyant sur le réseau de vente. Ceci doit
permettre d’intégrer I'évaluation des risques dnsanté et la sécurité au travail dans l'acte
technique de diagnostic, préconisation, vente ujastjutilisation du produit. Le point de vente
est également un lieu ou tous les agriculteuresdent, il est donc doublement intéressant de
développer la santé et la sécurité sur ces lieux.

Il a donc été décidé d'installer un « espace ssdtérité » (ESS) sur les points de vente. L'idéal
est bien entendu de considérer qu'un ESS existelsangue point de vente. Dans l'esprit de
la démarche du groupe, 'ESS est situé dans la abaecueil des agriculteurs, il doit
« accrocher » visuellement le regard de fagon éiteugle l'intérét et/ou des questions. Cet ESS
est un espace physique au sein duquel l'agriculteir pouvoir retrouver de linformation en
santé et sécurité liee aux phytopharmaceutiquesgoit également pouvoir y trouver
des équipements adaptés a la protection phytoplkarrtiques. Enfin, il doit pouvoir obtenir des
éléments de réponse aux questions gu'’il se poses Dae logique d’évaluation des risques,
le groupe a également intégré a son action lestignesde santé et de sécurité au travail qui
pourraient se poser des I'entrée de l'agriculteudes site du distributeur. Ainsi, le point de vent
doit intégrer des zones de circulation sires, ame fle chargement sécurisée.

En complément de ces ESS, le groupe de travailcalééle lancer une action de formation
des salariés des coopératives et négociants. Getteation a pour objectif d’amener
les technico-commerciaux, les vendeurs, les maigasinles livreurs a mieux connaitre
le domaine de la santé et de la sécurité lié awtopharmaceutiques. Ces salariés formés
pourront ainsi répondre a des questions de pramveau et, le cas échéant, obtenir des réponses
auprés du réseau constitué par les membres du egrdaptravail. Il faut remarquer que
cette campagne de formation a débuté en 2007, Evemse en place du dispositif Certiphyto.



Enfin, un projet de ce type devait faire I'objetidé action de communication :
- aupres des entreprises distributrices, il s'adiseamettre en avant leur engagement et de
marquer le lancement officiel de la démarche réeg®on
- en direction des agriculteurs et du grand publig’agissait d’'informer, de présenter
le groupe de travail et l'action mise en place ppromouvoir la santé et la sécurité
des utilisateurs des produits.
Un programme de communication a donc été défisi,ilstitutions composant le groupe de
travail ont donc utilisé leurs réseaux respectifgrdaire connaitre I'action ainsi que sa phase de
lancement. Cette phase de lancement s’est matédatious forme de conférence de presse
le 30 octobre 2007, puis par la formation des d#&asl organisée le 6 novembre 2007.
Les sessions de formation des salariés ont débstéte.

IV  La mise en ceuvre de l'action

Le groupe de travail n'a pas eu de contact direeicdes entreprises distributrices, ce sont
les organisations professionnelles qui ont jouégcuhe pour son réseau et a l'occasion de
chaque phase du programme, le réle d’intermédibine. des premiéres étapes a donc consisté a
informer, communiquer et convaincre les deux résefentreprises d’adhérer a notre démarche
de groupe. Avec l'aide des branches professiom)elieus avons identifié 300 points de vente
sur la région Poitou-Charentes, 200 d’entre eunverit du secteur coopératif et 100 du négoce
agricole.

1°/ La mise en place des ESS

Pour faciliter 'appropriation de la démarche pas entreprises et faire en sorte d’atteindre de
bons criteres de visibilité pour les ESS, le groapkcidé de travailler sur la conception de deux
visuels spécifiques.

Le premier visueintitulé « panneau ESS » a pour objectifs d’attii@tention des agriculteurs
et de matérialiser physiqguement la zone constipa#d’ESS. Il est considéré comme I'élément
visuel principal permettant l'identification de I¥5. Le groupe a souhaité présenter une situation
de travail avec un opérateur équipé, en reprenantmgirement les criteres principaux
des équipements adaptés a la protection phytopltautique. Il a été également convenu de
faire la promotion du réseau Phyt'attitude qui jogppé a 'amélioration de la connaissance
des expositions et donc a la promotion de la santie la sécurité au travail. En complément,
ce visuel reprend un bandeau comprenant les log@ditférents partenaires de I'action.

Espace Santé Sécurité

UTILISATION DES PHYTOSANITAIRES
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avec fillres adaptés A2P3
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Phytosanitaires,
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a Phytattitude :
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Un second visuel a été congu en complément, iitsttigne affiche
de méme format reprenant les principaux sympténigsakes au
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L’ESS étant considéré, entre autres, comme unedorfermation, 4 dépliants ont été choisis et
un jeu de 50 exemplaires de chaque a été attribckague point de vente. Les criteres de
simplicité, praticité et de variété des themeséétretenus pour le choix de ces dépliants.

Le premier documergst un chevalet de présentation du dispos
Phyt'attitude et vise a faire mieux connaitre cseadl.

Produits
chimiques :

lisez I'étiquette

de sécurité ! ; L. ..
Le second documempirésente les caractéeristiques du marquage ohligato

sur les emballages des produits et leur signiboati
Il présente notamment l'intérét d'attirer l'atteorti sur les phrases de
risques et sur les conseils de prudence.




_Equipements de
protection indiviu%ne

Le troisieme documentreprend les informations essentielle
a connaitre sur les équipements de protection iohadie
adaptés aux produits phytopharmaceutiques.

Le quatrieme documenta pour objectif dattirer [l'attention
des acheteurs sur la réglementation applicable atiéra de transport
de matieres dangereuses. Il donne également desrmations
sur les précautions a prendre lors de la mise anepties emballages
dans le véhicule.

L’ensemble des ces supports d’information a étésr@mx deux organisations professionnelles
qui se sont chargées de leur distribution a I'oioctades sessions de formation. Il faut noter que
les codts de conception et d’édition ont fait l&thjl’'une prise en charge partagée par les quatre
MSA de Poitou-Charentes

2°/ 'organisation des sessions de formation

Le groupe s’était donc fixé comme objectif de forrBO0 salariés des coopératives et négoces
agricoles. Il a été nécessaire de cibler les stagi&t le choix a été fait de former en premier
les décideurs des entreprises distributrices. Gaseffet une étape incontournable qui nous a
permis d’expliquer le contexte dans lequel cett®ac’inscrivait, de recuelllir les interrogations
et d’y répondre, de conforter le partenariat eristd'initier les prises de décisions internes aux
entreprises. En complément, le groupe a recherabls gtaient les salariés qui, de la phase de
diagnostic jusqu’'a la livraison, rencontrent lesriadteurs ou jouent un rble dans
approvisionnement en produits phytopharmaceusquéinsi ont été identifiés comme
stagiaires potentiels :

» les technico-commerciawqui assurent un diagnostic dans le champ et délivr
une préconisation,

» les magasiniers et vendeuysi accueillent 'agriculteur sur le lieu de venlis enregistrent

la commande du client, ils peuvent également &estipnnés sur les produits, sur la santé et
la sécurité au travall,

-10 -



> les chauffeurgjui réalisent le chargement du véhicule et quirasg la livraison des produits,

ils sont aussi en contact direct avec l'agricultetupeuvent étre questionnés de la méme maniére
que les vendeurs. lls sont également susceptiblestrer dans les locaux de stockage
des agriculteurs et peuvent leur donner un avisomseil,

> les responsables d’approvisionnemelst assurent I'approvisionnement du site de vestte
référencent donc les produits sur les listes pdgopar les fournisseurs. lls peuvent jouer
un réle important dans le choix de spécialités mbirxiques.

Le groupe de travail a également construit le aquntet les sessions de formation. Dans

une formation en sous groupe, deux programmesténiadidés comme suit :

EXPOSITION AU RISQUE PHYTOSANITAIRE

In place des coopératives d' approvisionnemant et du négoce dan: Ia préventon

FROGRAMME DE LA FORMATION RECIONALFE DES DECIDEURS

(RESPONSABLES APPROVISIONNEMENT.. )

Version du 24 setobre 2007

> les décideurs ont bénéficié d'interventiongsie Accuel ges partx past FRCANGzce)
- B ShI5- 12030 La pathologie humaie MISA
portant plus sur le contexte et les enjeux, laerais Le ‘,’.-,mph_.fm_ude ;
place du plan interministériel de réduction des Eroteton i maeet dos pytpsinbies (R
risques liés aux produits phytopharmaceutiques, les ?JL“&}E’&I’“;EE“;%izr?ﬁ;‘f.f;‘;‘gii;‘i’““‘ e
14 ~ P . s es matieres actives 3 miter
élements fondamentaux en santé et sécurité au Les prncipes généraus de prévention SRITEFS)
travail, le r6le important de la substitution.
140 6 1639 | Application du principe de substitution (FRCA)
Evolution de b TGAP
Lancement de la discossion, echanges (SRITEFSA)
L:l_pré\'\enrbon AEA)
Presentation des équipements de protection individue e
16k ¢ 17hI5  |Présentation de Fespace santé-sécurita
les messages clés i faire paster aux agricultenrs (FRCA)
I'organisation, les principas (SRITEFSA)
Eilan, évaluation de Ia formation
Conclusion

EXPOSITION AU RISQUE PHYTOSANITAIRE

la place de: coopératives d approvi: ionnement ot du négocs dans Ia préventon

PROCEAMME DE LA FORMATION RECIONALE DES MACASINIERS,

CHAUFFEURS, TECHNICO COMMERCIAUX..

> les technico-commerciaux, vendeurs, chauffeurs
responsables d’approvisionnement ont été formé

i

§M'J a 10036

Version du 25032007

Accueil des pardeipane:

La reglementation
-les actualités réglementaies (diminution des spécialités dangersuses,

environnenent)

-le ransport des produits

-lez obliganions pour les agricultswrsle: magasms
-le loeal de stockaze des produits

sur les questions de réglementation, de santé et e
securité a repérer sur les emballages, sur leqdiis

pourraient jouer en lien avec les agriculteurs.33a

été présenté lors de chaque session de formation, [z

nous a paru important que chaque salarié concerné

par les ESS connaisse bien le contexte qui a coadui
leur création et les objectifs recherch&haque
entreprise a conservé ensuite sa liberté d'iniati
dans 'aménagement effectif de ses ESS.

14000 & 15h20

I3h30 a 16h00

Lez produits pliytozanitaires

-la classification des produits et 'homelegation
-les sowrces d'mformation. phrases de msque, fs
Le rézeau Phyt'attitude

La pathologie humaine

Les stratégies de prevention

Jeu de role | Echanges avec le groupe

16h0F a I7hiG

Présentadon de I"ezpace saneé-zecurieé

-lez meszages clefs 3 fire paszer aux azreulteurs
-OrEanisation, prineipes

-prasantation des équipements de protection mdividuslls

I7h00 4 17h15

Bilan et évaluation de la formation

Conclozion

Trzervenans - M5E, FRCA Negoee, JIEPSA




En matiére d’organisation, il a aussi été conveme des organisations professionnelles
joueraient leur rb6le intermédiaire en direction deurs entreprises. En fonction de
la communication relayée par les organisations etl'itérét des entreprises pour cette
démarche, des groupes de stagiaires ont été emsstt un calendrier a été mis en place avec
les services de Prévention des Risques Professiodes quatre MSA de Poitou-Charentes.
Les premieres sessions ont débuté en fin d’ann@@ 20la derniére session a eu lieu courant
20009.

Les interventions en direction des technicienssystématiquement été réalisées par un trindme
composé d'un conseiller en prévention, d’un médedin travail et d'un représentant de
la branche professionnelle. L’ensemble des panmesattait présent lors de la journée de
formation des décideurs.

3°/ la communication

protection des agriculteurs et de leurs salariés, contre les risques diis aux produits phytosanitaires.

Coops et négociants unis pour réduire
les risques pour la santé

haque année, des a
sont intoxig
duits phytos:

symptoy
diatement
C

Sl D cauictie & droite: Benjamin Bichon, Magalie Cathala, J
Jean-Pierre Mazery et Pierre Delamare.
alasuite
dit-elle. Les - du déshabillage, du lavage des mains
montré que  RISHUES phyios
- 200 espaces Des produits retirés de la vente
Valette, président du NACA,
2000 et 2007, plus

« santé Jea u‘x G
sécurité »vont  S0U18

U girg amenages,  9° 9t
de la veni

& supprimer

sanitaires, surtout avec la demande

)

ombinaisons

s: c'est plus écologique!
BERNARD GUENAULT

Emploi - Alain Gaillard, chef du Service d(,p’ll temental de I 'inspection du trav ail, de | emplol etde 11 politique

L’'action de communication s’est donc articulée autd’'une conférence de presse commune et
de diverses actions de communication réaliséesiaulss réseaux existants chez les partenaires.
La conférence de presse a marqué le lancementebffie I'action régionale, elle a réuni les
professionnels et les institutionnels face a lag@eécrite et parlée. A cette occasion, les réseaux
nationaux du Ministere de I'Agriculture et de laché ainsi que de la CCMSA ont participé et
soutenu notre action régionale.

Le groupe de travail a donc construit et validé dassier de presse qui a été transmis aux
différents médias sollicités pour 'occasion. Liaat partenariale engagée et cette conférence de
presse ont été relayées par les journaux locauxagaesse spécialisée en agriculture ainsi que
par le journal télévisé régional.
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Les diverses initiatives prises par les partenamaseu E =
un effet bénéfique puisque notre groupe a étécaélli e
et a présenté l'action devant la Conférence Réfgona e~
Santé de la DRASS Poitou-Charentes le 9 octobr#&.200

ne

AGRI 79 - 11 AVRIL 2008

Travail =» Des actions concrétes pour protéger
des produits phytosanaitaires.

Produits phytosanitaires,
la protection des acheteurs

eudi 3 avril, la région Poitou-

Charentes organisait son
deuxieme forum sur le theme
« santé et travail ».

Salle de I'Hélianthe a la
Créche, tout au long de la journée
les acteurs de la prévention ont
présenté les actions développé

le nombre des accidents du tra-
vail et maladies professionnelles
ne faiblissait pas. « Il est apparu
nécessaire de regrouper tous les
intervenants possibles pour un
travail plus large en réseat ».
Aujourd’hui 19 services dépar-
i ceuvrent

dans différents secteurs d'acti-
vité. Pascal Merpillat du service
régional de l'inspection du tra-
vail, de 'emploi et de la politique
. sociale agricole, Cécile Herault,
de la fédération régionale des
coopératives agricoles et Jacky
Demarconnay du service pré-
vention de la MSA de la Vienne
ont fait écho d'un travail com-
mun visant & protéger la santé
des utilisateurs de produits phy-
tosaniataires. « Tout a comimencé
en 2005 », peut-on lire dans un
communiqué de presse transmis
par I'Ttepsa. Alors que de part et

et
de concerts. La promotion de la
santé des utilisateurs de produits
phytosanitaires est au ceeur de
leur action commune. « Loffre de
services des points de vente s'est
étoffée. Des espaces santé sécurité.
ont vu le jour », site pour exemple
le communiqué de presse.

En ces lieux, et compte tenu
de la difficulté & présenter un
«modele » de protection adaptée
a tous les utilisateurs de phyto-
sanitaires, est présenté I'équipe-
ment de protection individuelle.
Les critéres minimaux de per-

Par ailleurs, le groupe de travail est égalemetgnmenu le
3 avril 2008 pour présenter la démarche a I'occadio second
forum Santé/Travail organisé par le Conseil RédioeaP oitou-
Charentes. Ceci a permis de valoriser le travaigbaga devant
quelgues 300 acteurs de la santé et de la séaurit@vail.

http://www.poitou-charentes.fr/forums-participassnte-travail/2e me-forum. html

d’autre de nombreuses actions  formance sont soulignés.
de sensibilisation étaient menées, cP

V  L’évaluation de I'action

Le groupe de travail est composé de nombreux pErésnet la recherche d’'une méthode de
travail commune ou d’éléments communs d’évaluatén I'action a nécessité beaucoup
d’échanges. Le seul fait que les membres du grdepeavail se rendent sur les points de vente
pour une évaluation pouvait étre mal percu padistsibuteurs et les acteurs ont dd faire preuve
de vigilance. Du point de vue de la communicaties, démarches effectuées sur les sites de
vente ont toujours été expliquées aux distributdassvisites se sont toujours déroulées a la suite
d’'une prise de rendez vous. Par ailleurs, il acétévenu au sein du groupe de ne pas associer
les agents de contrble (inspection du travail, iservégional de la protection des végétaux
(SRAL aujourd’hui)) aux actions d’évaluation desn® de vente de maniere & éviter de créer de
confusion entre l'action partenariale et les opénstde contrdle.

Plusieurs évaluations se sont déroulées depuis, d@0gremiére est intervenue en amont et
cherchait a valider un état des lieux ; au courslad@ériode de mise en place des ESS,
une évaluation sous forme déclarative a été injteefin, une évaluation globale de I'action est
intervenue fin 2009.
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Fiche d’évaluation des points de vente de produits phytosanitaires

. Liendedépét
Pt

19/092006 -1

‘Fiche d évaluation des points de vete de produis phytosanitazes |
Toohce ephoame

18/082006 - 4

L’enquéte préliminaires’est déroulée dans le courant de
lannée 2006 et a concerné 45 sites. Apres uneeptas
coordination, elle a été réalisée par les membuoegrdupe

de travail en veillant a respecter un équilibre rent
les départements et les régimes d’appartenance
des entreprises. Préalablement, le groupe de lravai
construit une fiche d'enquéte reprenant les pregip
recherchés pour les ESS. Ont été intégrés notamment
des criteres d’existence d’ESS, de visibilité, déspnce
d’équipements, du niveau de protection qu’ils preat,
d’organisation du local de stockage, de formationde
compétence de l'interlocuteur rencontré. En complinet
pour respecter la logique d’évaluation des risquesys
avons également pris en considération des critelatf a

la circulation sur le site ainsi qu'au stationnemeuour
permettre un chargement sécurisé des véhicules.

Pour cette enquéte, le groupe de travail a décadaihdre

au questionnaire sa « notice d’utilisation ». Malgrela,

il convient de prendre en considération la variété
des enquéteurs et de relativiser en conséquencitél
des réponses apportées.

45 points de vente soit plus de 15% des sites tént@ncernés. En matiere d’accueil sur site,
'enquéte fait ressortir que globalement, la sitratest satisfaisante grace aux nombreux
aménagements réalisés : plans de circulation, Iggtians verticales et horizontales...
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Plus de 85% des sites présentent des conditiorrs&ba Facilié de stafiorenert
satisfaisantes, néanmoins, 11% des sites visisposknt 2% aam

d'un acces qualifie de médiocre et 15% sont médmogr V Flmouves
voire mauvais en matiére de stationnement pourpen o
des produits. e “ 8 s satidaisant

F acilité daacés

CEERIRTA
O mauv ais
200% O meédiocre
O satisfabant
O trés safisfaisant
68,9%

Plus d’'un site sur deux ne dispose d’aucun affiehexry santé et sécurité au travail et lorsqu’il
existe sa visibilité est médiocre ou mauvaise d@is des cas.

Une grande majorité des points de vente est enrme®irépondre rapidement aux demandes
des agriculteurs (82%) mais peu de communicationl’'snistence et la mise a disposition
des fiches de données de sécurité.

Des EPI sont présents dans plus de 3/4 des panteigkte mais la gamme n’est compléte et
normalisée que dans la moitié d’entre eux, la Nigbdes EPI pour les agriculteurs peut étre
ameéliorée.

Cette enquéte préalable a permis au groupe deevaiid état des lieux initial par une démarche
de terrain auprés d’un échantillon représentaghtteprises du secteur. Elle se révéle cependant
lourde a mettre en ceuvre mais est complétemenbdegtible, elle permet de compléter

la sensibilisation du terrain et surtout de medinegvidence quelques points faibles des sites de
vente :

- la communication sur la réglementation transplertmatiéres dangereuses et sur I'existence
des fiches de données de sécurité

- 'information sur les aspects santé et sécurité&avalil
- la visibilité des équipements de protection

Le groupe de travail voit donc ses pistes d’actioosfortées S B S S

Eneprise Lieu de dépdt

par 'enquéte de terrain. N

1) Sule point de vente, existe-+il un Expace Sants Séewita 7
ou] wow ]

2) S'iln'en existe pas, quand envisagez vous sa mise en place 7

L'’enquéte déclarative

cet Expace Santé Sécurité
Madiorrz [

La phase de mise en place des ESS a débuté adadsuia
réalisation des sessions de formation. Au coursedeséances| =

de formation, 'ESS a fait 'objet d'une présentatiet a SUSCItE | 2 s imomm o im
des échanges. C’est aussi le moment qui a étéiqimis CER—— S—
remettre les visuels (panneau ESS, affiche, dépliaaux e
entreprises. L'installation et I'aménagement des SES
constituaient donc I'étape suivante, a réalisesdarcontinuité
des formations.

dans |'Espare San

30mai 2008
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C’est pendant cette phase (juin 2008) que le greugécidé de lancer une nouvelle évaluation.
A la demande des organisations professionnelldte ceuvelle enquéte n’'a pas été construite
sur la méme méthode. Elle s’est effectivement déeodans une période de plus forte activité
des distributeurs et le groupe a fait le choix ‘@eienter vers un dispositif plus léger. En effet,
apres la conception d'un questionnaire succinau@stions), la FRCA et le GSNACA ont été
intermédiaires dans la transmission et la réceptien’'enquéte. Ces questionnaires ont été
envoyés aux entreprises avec pour objectif d'ioger directement les points de vente.
Les résultats sont plutét positifs puisque les ESStent globalement dans plus de 80% des cas,
sont plutét implantés de maniére visible et dispps#équipements de protection visibles
également dans la plupart des cas. Les salariédériaré avoir suivi des formations en
santé/sécurité dans 121 cas, en transport de mat#@rgereuse dans 100 cas, en certification
dans 79 cas et en gestion des PPNU/EVPP dans 8BIc@8 questionnaires regus.

L’évaluation globale

Les membres du groupe ont souhaité réaliser legprerévaluation de l'action, celle-ci s’est
déroulée de septembre 2009 a janvier 2010 et aecodB3 points de vente soit 28% du total
des points de vente. Dans cette enquéte, nous &ibies choix d’'une répartition équitable par
département et par régime de rattachement. Unalioation s’est révélée la aussi nécessaire
compte tenu du nombre des visites a effectuer gmrl évaluateurs du groupe, pour gérer
la répartition entre les évaluateurs départemerntauségionaux, pour gérer également le régime
de rattachement des évaluateurs et leurs possibdlinterventions.

Le support dévaluation choisi a été le méme qukiicetilisé en 2006 pour l'enquéte
préliminaire afin de mesurer les éventuels écarts.

De cette enquéte il ressort :

e Accueil sur le site, stationnement, transport
Une trés nette diminution des cas qualifiés de msugu de médiocre, seul 1% subsiste dans
chacune de ces catégories.

e Communication visuelle
Une nette amélioration du point de vue de I'exiseed’un visuel traitant de santé et de sécurité
(passe de 44 a 85%). Un niveau de visibilité deaf@hage qui progresse mais plus de 25%
des sites est qualifié de médiocre ou mauvais suagpect. Une progression importante mais
encore trop faible sur I'existence de la fiche dartkes de sécurité (passe de 4 a 62%).

e Outils & disposition
Des équipements de protection globalement présenties points de vente (86% des cas) mais
des équipements qui restent peu visibles (dans 84%ocas) et pas toujours complets et
normalisés (gamme complete et normalisée dans @2%as).

» Compétences du distributeur
Des salariés généralement formés mais encore ébiges problématiques de santé et de
sécurité du travail des utilisateurs.

* Organisation du local phytosanitaire
Dans 37% des cas, le local n'est pas seulementvééaex produits phytosanitaires ; il est aéré
ou ventilé dans la quasi-totalité des cas. Pouuuceoncerne le stockage de produits CMR dans
un espace fermé a clé, la situation progresse pelitréponse est positive dans 62% des cas
contre 53% en 2006. Cependant, 38% des locauxod&agje visités se voient encore attribuer
une réponse négative. Encore 6% des locaux deagjeale disposent pas d’'une source d’eau a
proximité contre 9% en 2006.
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Cette évaluation permet de constater une réelle mn compte de la démarche engagée par
les distributeurs. Les Espaces Santé Seécuritéeexisffectivement dans la majorité des points
de vente. Elle a permis dattirer l'attention ses Iconditions d’accueil et de chargement
des véhicules sur les sites. En matiére de commmi; les panneaux destinés a matérialiser
les ESS sont effectivement en place et permettans dle nombreux cas d’attirer l'attention
visuelle des acheteurs, certains points de ventemé encore améliorer le positionnement
des visuels. Les sites affichent encore trop pénfatmation sur I'existence et l'acquisition
gratuite des fiches de données de sécurité. Latédals équipements de protection présents sur
les points de vente s’est améliorée, cette démaachermis d’informer les distributeurs sur
les criteres minimaux auxquels ceux-ci doivent sfaite. Début 2010, 413 salariés
des coopératives et négoces agricoles ont suiforlmation mise en place ce qui dépasse
I'objectif de 300 fixé en début d’action. Cette rf@tion a permis une premiere sensibilisation,
il reste encore du travail a réaliser pour monteroee en compétence et comprendre la logique
d’évaluation des risques et la chronologie impodés principes généraux de prévention.
Les locaux de stockage sont globalement corrects léar configuration, il reste a faire en sorte
gu’ils soient réservés au stockage des produitsophyitaires. La séparation des incompatibles
fait poser la question de l'organisation des prtsddians le local, ils sont plutdt classés par
famille d'usage et non par rapport a leur inconipli entre eux. La séparation
des inflammables et comburants est généralemefisé@a les acides et bases sont plus
difficilement distinguables dans la famille desquibs corrosifs. Le stockage sous clé des CMR
pose encore des problémes, principalement po@N#R3 qui sont encore nhombreux en variété
et en quantité. Les CMR 1 et 2 sont eux correct¢méres, leur nombre a grandement diminué
depuis quelques années.

Les perspectives

La démarche engagée en 2006 a atteint voire délemssBjectifs fixés.

Sur l'aspect formation des distributeurs, I'objeéiait de former 300 personnes. Aujourd’hui,
413 salariés des coopératives et du négoce agocvlété formés aux questions de santé et de
sécurité liees a l'utilisation des phytosanitailesbjectif initial est donc largement dépassé. En
complément, le dispositif Certiphyto se met en @laa Poitou-Charentes et prend en quelque
sorte le relais des formations engagées jusqudéine si les obligations de formation ne seront
effectives qu’a partir de 2014, ce dispositif se eféectivement en place a titre expérimental et
les formations correspondantes ont débuté en directes utilisateurs ainsi qu’en direction
des distributeurs. Le groupe de travail a relev@ddaite articulation des deux dispositifs et
estimé de ce point de vue que toute initiative @epart serait redondante, d'autant plus que
les partenaires MSA et Chambres d’Agriculture, é'part, et la FRCA et le GSNACA via leurs
organismes de formation, d’autre part, sont maameérnabilités pour dispenser les formations
obligatoires dans le cadre de Certiphyto. Cecicligxpas une future intervention du groupe sur
une thématique ciblée ou sur la base de besoins@gpar les professionnels.
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En matiere de communication, le SRITEPSA a joué @ d'impulsion, de création et de

coordination pour le groupe ; des supports de camcation ont été construits et distribués aux
partenaires pour laisser la place a une commuaitgilus locale que régionale. Quelques
démarches ponctuelles ont vu le jour et au seingmwpe, chacun s’accorde a dire que
la communication en direction des agriculteurs dig\étre poursuivie. Aucune nouvelle action
n'est pourtant envisagée dans le cadre du grouphasue partenaire a décidé d’intégrer ou
intégre déja une communication sur les espacesé sadcurité a [Il'occasion de

ses propres actions. Par ailleurs, il est convem lgs formateurs Certiphyto de la région
doivent s’approprier et parler de I'action du greup

Il faut noter que le groupe régional a décidé dspendre son activité opérationnelle mais
souhaite maintenir une réunion annuelle pour pdrmaux différents partenaires de poursuivre
les échanges mutuels sur le sujet des phytophautiqwes. Par ailleurs et de maniéere
indépendante a ses réunions annuelles, le résewmtitaé par les partenaires doit continuer
d’exister. Il est décidé d'utiliser ce réseau ptansmettre les éléments d’actualité qui ne
manqueront pas de survenir.

A ce stade, la FRCA et le GSNACA souhaitent powrsuilanimation des ESS aupres
des professionnels afin d’assurer leur pérennigtte@®rganisation envisage d’assurer des visites
de sites et de procéder a des évaluations tout@mgpagnant les points de vente dans leurs
aménagements. En complément, la FRCA et le GSNAGAaEtent construire un argumentaire
a destination des distributeurs. Ceux-ci ont eatefkprimé des difficultés pour comprendre les
problemes de santé et de sécurité posés par lemset veulent développer leur compétence
pour mieux « vendre » les messages de prudendffusted les équipements qui peuvent y étre
associes.

Le Groupe Régional d’Action pour la réduction desstitides (GRAP-Ecophyto) de
Poitou-Charentes a inscrit I'action réalisée damspan régional Ecophyto 2018.

Un nouvel axe 9 dédié a la santé et sécurité amitia été créé et sera mis en ceuvre a partir de
lautomne 2011.

En complément, la DIRECCTE envisage de travail@@cffiguement sur la substitution. Sur
la base des spécialités commerciales les plusuegigt les plus utilisées en Poitou-Charentes,
il pourrait étre envisagé d’identifier des spétéide substitution par usage de produit. Il serait
alors impératif de prendre en compte divers aspeiisniques tels que la qualité des sols,
I'efficacité des produits, leur codt,.... Dans cetigpothése, la DIRECCTE ne dispose pas
des compétences internes nécessaires et devratrirea un organisme technique spécialisé
(DRAAF-SRAL, FREDON,...).

La DREAL qui pilote le Plan Régional Santé Enviremrent a reconnu l'intérét de la démarche
engageée depuis 2006 par le groupe régional et gew#tandre ce principe d’action au domaine
de la vente au grand public. Si des contacts sogagés dans ce sens, la DREAL pourrait
e€galement étre intéressée par le projet sur latisitimsr pour des questions de santé publique
ainsi que pour des questions environnementaleseffeh, nous pourrions sirement associer
les critéres de toxicité humaine a ceux liés eokéxicité pour 'environnement.
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